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 چکیدٌ

 اضتجبـ ثطضسی حبؾط، پژٍّص اظ ّسف. ضَزهی سبظهبى اثطثرطی وبّص ثبػث ّبسبظهبى زض اًحطافی ضفتبضّبی ٍخَز مقدمٍ ي َدف:

 .ثَزضْطستبى اضزل  ٍ زضهبى ثْساضت ضجىِ وبضوٌبى زض سبظهبًی اًحطافی ضفتبضّبی ضغلی ثب ّبی اضظش ٍ ای حطفِ اذلاق ثيي

زض استبى چْبضهحبل ٍ ثرتيبضی  اضزل ضْطستبى زضهبًی-ثْساضتی هطاوع  وبضوٌبى اظ ًفط 148 زض ایي هكبلؼِ تَغيفی تحليلی، ريش کبر:

ّب ثيي آًْب غَضت گطفت. اثعاض  پطسطٌبهِقَض تػبزفی سبزُ ٍاضز هكبلؼِ ضسًس ٍ پس اظ وست ضؾبیت آگبّبًِ، تَظیغ  ثِ 1398زض سبل 
 SPSSضافعا اظ ًطم استفبزُ ثب ّب سبظهبًی ثَز. زازُ اًحطافی ضفتبض ٍ ضغلی ّبی ای، اضظش حطفِ اذلاق استبًساضز پطسطٌبهِ ّب، گطزآٍضی زازُ

 .گطفت لطاض تحليل ٍ  تدعیِ هَضز ّبی آهبضی تَغيفی، ّوجستگی ٍ ضگطسيَى چٌس هتغيطُ ٍ آظهَى 24ًسرِ 

ٍ ًوطُ ضفتبضّبی اًحطافی سبظهبًی  04/72 ± 44/15ّبی ضغلی ، ًوطُ اضظش02/65±85/12ای  هيبًگيي ًوطُ اذلاق حطفِ َب:یبفتٍ

 ّبی اضظش ٍ (>05/0p) ای حطفِ هتغيطُ ًطبى زاز وِ هتغيط اذلاق تبیح حبغل اظ آظهَى ضگطسيَى چٌسثَز. ً 03/12±02/42
 ثييتطی است.  وٌٌسُ لَیثيٌی پيصای  ّستٌس ٍ هتغيط اذلاق حطفِ سبظهبًی اًحطافی ضفتبضّبی ّبی وٌٌسُثيٌی پيص (>05/0pضغلی)

سبظهبًی  اًحطافی ضفتبض ًوطُ هيبًگيي ثييٍ ( =183/0r) زاض ٍ هستمين آهبضی هؼٌی ضاثكِ ضغلی ّبی اضظش ثب ای حطفِ اذلاق ًوطُ هيبًگيي
 زاضت ٍخَز هؼىَس ٍ زاض هؼٌی ضاثكِ (=r-09/0) ضغلی ّبی ( ٍ هيبًگيي ًوطُ اضظش=r-402/0)ای  ثب هيبًگيي ًوطُ اذلاق حطفِ

(05/0p<). 

 ضفتبضّبی هيعاى ضغلی ّبی اضظش ثِ اّويت زازى ٍ وبضوٌبى ای حطفِ اذلاق اضتمبء ضٍز ثب اًتظبض هیثب تَخِ ثِ ًتبیح  گیري:وتیجٍ

 وبّص یبثس. سبظهبًی زض وبضوٌبى اًحطافی

 سبظهبًی اًحطافی ضفتبض ضغلی، ّبی اضظش ای، حطفِ اذلاق َب:کلیدياشٌ

 مجلٍ داوشگبٌ علًم پسشکي جیرفت

 1400 پبییس، 3، شمبرٌ 8ديرٌ     
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 قدمٍم
  وٌٌسُ زض حطوت زضست سبظهبى ثِ تطیي فبوتَض تؼييي هْن

ایدبز ثستط هٌبست  اّساف سبظهبًی، ًيطٍی اًسبًی است ٍسَی 
پصیطی ٍ احسبس تؼْس زض وبضوٌبى زض ضسيسى ثِ  خْت هسئَليت

. اظ (1) ثبضس ّبی ّط سبظهبًی هی ػولىطز ثْيٌِ اظ خولِ زغسغِ
بی ّب، فسبز ٍ وبضّ هَؾَػبت هْن زض ثطٍظ هطىل ثطای سبظهبى

ای اظ  ای هدوَػِ . اذلاق حطفِ(2) ثبضس اذلالی هی غيط
وٌٌسُ  استبًساضزّب ٍ اغَل هطثَـ ثِ ضفتبض ثططی است وِ تؼييي

 ضبهل ای حطفِ ذلاقا ّبی . هؤلفِ(3) ّبست ضفتبض افطاز ٍ گطٍُ
 ٍ سبلن ضٍاثف وبض، زض خسیت ٍ پطتىبض وبض، ثِ ػلالِ ٍ زلجستگی

. (4) وبض است زض هطبضوت ٍ خوؼی ضٍح وبض، هحل زض اًسبًی
زاضز ٍ ایي  ّبی هثجت ّوچٌيي فكطت اًسبًی توبیل ثِ اضظش

 زض ثيطتط ثِ وبض ٍ سبظهبى ذَاّس ضس. هَخت ٍفبزاضی ٍ تؼْس
 زض اًگيعُ ایدبز اسبس ٍ پبیِ وِ ّستٌس ّب اضظش ایي ،حميمت

 . (5) گصاضًس هی تأثيط ًيع افطاز ازضان ثط ٍ ضًَس هی افطاز
 ٍ ًظطیبت ػمبیس، اظ ای زستِ ػوَهی قَض ثِ ّب اضظش

 غبلجبً ٍ ثبضس هی است زضست ٍ اضظضوٌس آًچِ هَضز زض ّب ًگطش
 ثس، ٍ ذَة زضثبضُ ّب اًسبى وِ ضًَس هی اقلاق ّبیی ایسُ ثِ

زض یه هحيف سطضبض اظ حبوويت  .(6) زاضًس ًبهكلَة ٍ هكلَة
ّبی اذلالی است وِ هسیطاى ٍ وبضوٌبى ًيطٍی لاظم ضا  اضظش

ّبی اذلالی  بًی ثط پبیِ اضظشسَی اّساف سبظه ثطای حطوت ثِ
 وًٌَی ّبی سبظهبى . اظ قطفی زض(7) آٍضًس زست هی ٍ اًسبًی ثِ

 ثطای افطاز احسبسبت ٍ ّب زیسگبُ ضفتبضّب، ثِ ثسيبضی تَخِ
 تَخِ ثِ ضفتبض ضَز، هی ضلبثت ػطغِ سبظهبى زض هَفميت
 ضفتبضّبی ثطٍظ وِ چطا ،ًيست هستثٌی لبػسُ ایي اظ ّن اًحطافی
پطاوٌی ٍ  ضبیؼِ افتطا، ٍ تْوت گَیی، زضٍؽ ّوچَى اًحطافی

 قی اًساظز ٍ هی ذكط ثِ ضا سبظهبى سلاهت تَليس، ؾس ضفتبضّبی
 هحل زض ضا سبظهبى ّب اضظش ّب، سيبست لَاػس، گطٍُ یب فطز آى
 . (8) وٌس هی ًمؽ لػس ضٍی اظ ذَز وبض

 سبظهبى ٌّدبضّبی گيطز، هی غَضت آگبّبًِ ،اًحطافی ضفتبضّبی
وٌٌس ٍ  هی تْسیس ضا سبظهبى یب افطاز سلاهت ظًٌس، هی ّن ثط ضا

 آٍضًس هی ثبض ثِ ّب سبظهبى ثطای ضا ظیبزی ّبی ّعیٌِ ضفتبضّب ایي
 ذلاف ثط .است هَشیبًِ ٍ پٌْبًی اًحطافی ضفتبض هبّيت. (9)

 ٍ ّب فؼبليتثرطی اثط ظهيٌِ وِ سبظهبًی -هسًی ضفتبضّبی
 سبزگی  ثِ تَاًٌس هی وٌٌس، هی فطاّن ضا سبظهبًی ّبی تلاش

 قطیك ایي اظ ٍ افىٌسُ هربقطُ ثِ ضا سبظهبى ٍ وبضوٌبى سلاهتی
 . (10) ضًَس سبظهبًی اثطثرطی تؿؼيف ثبػث

پطٍض ٍ ّوىبضاى زض ذػَظ ًمص هيبًدی ًتبیح هكبلؼِ گل
ٍفبزاضی سبظهبًی زض ضاثكِ ثيي اذلاق وبضی ثب ضفتبض اًحطافی زض 
هحيف وبض زض وبضوٌبى ضطوت ٍظاضت ًفت زض اغفْبى ًطبى زاز 

ضی اسلاهی ٍ ٍفبزاضی سبظهبًی ثب ضفتبض وِ ثيي اذلاق وب
. (11) اًحطافی زض هحيف وبض ضاثكِ هٌفی ٍ هؼٌبزاضی ٍخَز زاضز

ّبی  هكبلؼِ غلاهطؾبیی ٍ ّوىبضاى ثب ػٌَاى ًمص تفىط، اضظش
ای حسبثطسبى  اذلالی ٍ اًحطاف ضفتبضی زض هيعاى تطزیس حطفِ

ّبی اذلالی ٍ اًحطاف ضفتبضی  ًيع ثِ ضاثكِ هؼىَس ثيي اضظش
زض ذػَظ  ظازُ ٍ ّوىبضاى سن. زض هكبلؼِ لب(12) اضبضُ زاضت

ای ثب  سبظهبًی زض ضاثكِ ثيي اذلاق حطفِ  ًمص هيبًدی َّیت
ضفتبض ضْطًٍسی سبظهبًی ٍ ضفتبض اًحطافی وبض زض وبضوٌبى ٍ 

ّبی هبوَ، ضَـ ٍ  ّبی ضْطستبى هترػػبى زضهبًی ثيوبضستبى
 ای زض تمَیت َّیت پلسضت ًتبیح ًطبى زاز اذلاق حطفِ

ضفتبض  سبظهبًی هَخت اضتمبء  سبظهبًی ًمص زاضز ٍ َّیت 
ثٌبثطایي . (13) ضَز ٍ وبّص ضفتبض اًحطافی وبض هیضْطًٍسی 

ّبی  هتغيطّبی اضظضی ٍ اذلالی، ًگطش افطاز ضا ًسجت ثِ پسیسُ
زٌّس ٍ سپس ًگطش هصوَض است وِ  تأثيط لطاض هیهرتلف تحت

تَاى گفت وِ  وٌس ٍ هی زّی هی ضفتبض افطاز ضا زض هَلؼيت خْت
سپس ثبػث وبّص ضفتبضّبی هٌفی ٍ اًحطافی زض هحيف وبض 

ّبی ضغلی زض  ای ٍ اضظش . تَخِ ثِ اذلاق حطفِ(14) ضَز هی
  ّبی ٍاثستِ وِ ثِ ضتِثطذی هطبغل اظ خولِ ػلَم پعضىی ٍ ض

قَض هستمين یب غيطهستمين ثب خبى اًسبى هطتجف ّستٌس، زاضای 
ػٌَاى سبظهبًی   اّويت ثسعایی است، ًظبم ثْساضت ٍ زضهبى ثِ

زّس، ثٌبثطایي تأويس  است وِ ثِ ًيبظّبی ثْساضتی افطاز پبسد هی
ثط هجبًی اذلالی زض ایي هطبغل ًمص هْوی زض اضتمبء 

. ثب تَخِ ثِ اّويت ضغلی ٍ ذسهبت (15) ی زاضزّبی اًسبً اضظش
ضسُ تَسف وبضوٌبى زض ثرص ثْساضت ٍ زضهبى ٍ ثب تَخِ  اضائِ

ضفتبضّبی اًحطافی ثطای فطز ٍ سبظهبى ٍ ًيع ثِ پيبهسّبی هٌفی 
 ّبی ضغلی زض وبّص ایي ای ٍ اضظش ًمطی وِ اذلاق حطفِ

 ثب حبؾط گًَِ ضفتبضّب ٍ ثْجَز ػولىطز وبضوٌبى زاضًس، پژٍّص 
 ثب ضغلی ّبی اضظش ای ٍ حطفِ اذلاق اضتجبـ سٌدص ّسف

 ثْساضت ضجىِ وبضوٌبى زض سبظهبًی اًحطافی ضفتبضّبی
 .گطفت غَضت اضزل ضْطستبى

 کبر ريش
خبهؼِ آهبضی وليِ  زض ایي پژٍّص تَغيفی تحليلی،

ضْطستبى اضزل زض استبى  زضهبى ٍ ثْساضت ضجىِوبضوٌبى 
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ًفط  60، هپعضًفط  30ًفط( ضبهل  240ٍ ثرتيبضی ) چْبضهحبل
ثْساضت هحيف  وبضضٌبسًفط  40هطالت سلاهت، ًفط  110هبهب، 

%، اًحطاف 95ثب اقويٌبى ثَزًس. حدن ًوًَِ ای  ٍ ثْساضت حطفِ
ضس.  ثطآٍضزًفط  148 تؼساز %5ذكبی  ٍ 5/0ز استبًساض
يطی زض زستطس اًتربة ٍ گ ًوًَِثِ ضٍش  وٌٌسگبى ضطوت
ی ٍاضز هكبلؼِ وط لطػِاسبس  تػبزفی سبزُ ثط قَض ثِسپس 

ثَزى زض ضجىِ ثْساضت ضسًس. هؼيبض ٍضٍز ثِ هكبلؼِ ضبهل ضبغل
ٍ هؼيبض ذطٍج اظ  زض هكبلؼٍِ زضهبى اضزل ٍ توبیل ثطای ضطوت 

هكبلؼِ ػسم توبیل خْت ازاهِ ضطوت زض هكبلؼِ ٍ تىويل 
 ثَز. ّب پطسطٌبهًِبلع 

ی هطرػبت ّب پطسطٌبهِضبهل  ّب زازُاثعاض گطزآٍضی 
ی ضغلی ٍ ضفتبض اًحطافی ّب اضظشی، ا حطفِزهَگطافيه، اذلاق 

هطرػبت زهَگطافيه ضبهل سي، خٌس، هست ذسهت ٍ  ثَز.
 ٍظازُ  لبسن تَسف ای حطفِ اذلاق تحػيلات ثَز. پطسطٌبهِ

 8 ٍ گَیِ 16 ضبهل اثعاض ایي. (16) استضسُ  یقطاح ّوىبضاى
اًػبف، ٍفبزاضی،  ٍ ػسالت ثَزى،پصیطی، غبزق  هسئَليت  هؤلفِ
 ثب زیگطاى، ّوسضزی ثِ احتطام ی،قلج ضلبثت ٍ خَیی ثطتطی

 ٌّدبضّبی ٍ ّب اضظش ثِ ًسجت احتطام ٍ ضػبیت زیگطاى ٍ
غَضت   ثِ آى یگصاض ًوطُ ضٍش. وٌس یهثطضسی  اختوبػی ضا

 وِ ای ًوطُ ٍ( ظیبز ذيلی;5 تب ون ذيلی;1) ليىطت قيف
  80 ثب ثطاثط ًوطُ حساوثط ٍ 1 حسالل ًوبیس، اذص تَاًس هی آظهَزًی

 ثب ذجطگبى تأیيس ٍ هٌبست ًظطی ظیطثٌبی زليل ّوچٌيي ثِ ثَز.
 زض پبیبیی آى است ٍ ثطذَضزاض لاظم ضٍایی اظ هَؾَػی ترػع
 ثِ 80/0 آلفبوطًٍجبخ ؾطیت ثب ٍ ّوىبضاى ظازُ لبسنهكبلؼِ 

. هيعاى اضظش وبضی تَسف پطسطٌبهِ (16) استآهسُ  زست 
ی ضغلی سٌديسُ ضس وِ ثطگطفتِ اظ هكبلؼِ ضْطی ٍ ّب اضظش

 ثِ آى، یگصاض ًوطُ هميبس. است سؤال 15ضبهل  ّوىبضاى
. ثَز( هَافمن وبهلاً;7 تب هربلفن وبهلاً;1) ليىطت قيفغَضت  

 هرتلف اثؼبز اظ سبظهبى زض وبضی ّبی اضظش اضظیبثی آى ّسف
ثَز  فطٌّگی( ّبی اضظش سبظهبًی، ّبی اضظش فطزی، ّبی اضظش)
 زض .ثبضس هی 105 ثب ثطاثط ًوطُ حساوثط ٍ 15 حسالل ًوطُ ٍ

 تي زٍ یيستأ ثِ ایي اثعاض غَضی ضٍایی ضْطی ٍ ّوىبضاى هكبلؼِ
 ضٍش اظ استفبزُ ضسيسُ ٍ پبیبیی ثب زٍلتی هسیطیت گطٍُ اسبتيس اظ

 . ضفتبض(17) ضس هحبسجِ 70/0ثبلای  وطًٍجبخ آلفبی گيطی اًساظُ
 ضاثيٌسَى ٍ ثٌت یسؤال 12يلِ پطسطٌبهِ ٍس  ثِضغلی  اًحطافی

 ٍ افطاز ثِ هؼكَف اًحطافی ضفتبضّبی وِ، اضظیبثی ضس (2000)

 لطاض سٌدص هَضز ضا سبظهبى ثِ هؼكَف اًحطافی ضفتبضّبی
 یا زضخِ  ضص آى، ثطایهَضزاستفبزُ  پبسرگَیی قيف. زّس یه
 72 تب 12 اظ ول اهتيبظات زاهٌِ. ثبضس ی( ه6;ّويطِ تب 1;ّطگع)
 است ثبلاتط اًحطافی ضفتبضّبی ًطبًگط ثبلاتط ًوطُ وِ ثبضس یه
یيس ضٍایی آى غَضت تأگل پطٍض ٍ ّوىبضاى  زض هكبلؼِ، (10)

. پبیبیی (10) گعاضش ضس 85/0گطفتِ ٍ پبیبیی آى ثب آلفب وطًٍجبخ 
ّط سِ اثعاض زض هكبلؼِ پبیلَت غَضت گطفتِ پيص اظ اخطای 

یيس لطاض تأهَضز  80/0پژٍّص حبؾط ثب آلفب وطًٍجبخ ثبلای 
 گطفتٌس.

ٍ  ّب پطسطٌبهِ ،ٍ وس اذلاقپس اظ وست هدَظ 
ًبهِ وتجی ٍ آگبّبًِ تَسف هحمك ثيي وبضوٌبى ضجىِ  ضؾبیت

ٍ ثِ آًْب اقويٌبى زازُ ضس وِ ًيبظی ثِ تَظیغ  ثْساضت ٍ زضهبى
 ّب پطسطٌبهِتىويل  ثبضس. شوط ًبم ٍ اقلاػبت ضرػی ًوی

ثِ ایي غَضت وِ  ی اًدبم گطفت.ذَز گعاضض غَضت ثِ
 ضس  زازُزض اذتيبض آًْب لطاض پطسطٌبهِ زض ظهبى استطاحت وبضوٌبى 

آٍضی  ثؼس اظ خوغ .ی ضسآٍض خوغ، تَسف هحمك ٍ ثؼس اظ تىويل
  هَضز تدعیِ SPSS24افعاض  ّب ثب استفبزُ اظ ًطم ّب زازُ پطسطٌبهِ

تحليل لطاض گطفت ٍ خْت تَغيف ذػَغيبت زهَگطافيه ٍ  ٍ
هيبًگيي ًوطُ هتغيطّبی اغلی ٍاحسّبی پژٍّص اظ آهبض 

بًگيي ًوطُ، فطاٍاًی ٍ زضغس( استفبزُ ضس. خْت تَغيفی )هي
ّبی ضغلی ثب ضفتبض  ای ٍ اضظش تؼييي اضتجبـ ثيي اذلاق حطفِ

اًحطافی سبظهبى اظ ؾطیت ّوجستگی پيطسَى ٍ ضگطسيَى چٌس 
 هتغيطُ استفبزُ ضس.

 وتبیج

وٌٌسگبى هطز ثَزًس.  اظ ضطوت زضغس 2/41زض هكبلؼِ حبؾط 
 56سبل لطاض زاضتٌس، 36-40ض ضزُ سٌی زضغس( ز 9/45) ًفط 68

 60سبل سبثمِ ذسهت زاضتٌس ٍ  6-10زضغس( هست 8/27ًفط )
زضغس( زاضای تحػيلات ليسبًس ثَزًس. هطرػبت  5/40)  ًفط

 ضسُ است.  گعاضش 1زض خسٍل وٌٌسگبى ضطوت زهَگطافيه
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 تَظیغ فطاٍاًی هطرػبت زهَگطافيه زض وبضوٌبى ضجىِ ثْساضت ٍ زضهبى .1جديل 

 )درصد( فراياوي متغیر

 جىسیت
 (2/41) 61 هطز

 (8/58) 87 ظى

 )سبل( سه

30-25 21 (3/14) 
35-31 36 (3/24) 

40-36 48 (9/45) 
 (5/15) 23 40ثبلای 

 )سبل( مدت خدمت

5-1 38 (7/25) 
10-6 56 (8/37) 
15-11 39 (4/26) 

 (1/10) 15    15اظ ثيطتط 

 تحصیلات
 (5/32) 48 وبضزاى

 (5/40) 60 وبضضٌبس
 (27) 40 پعضه

استفبزُ اظ آظهَى وَلوَگطٍف ّب ثب  ثَزى زازًُطهبل
 ّبی ضغلی (، اضظش=965/1p) ای اسويطًَف ثطای اذلاق حطفِ

(461/1p=ضفتبض اًحطافی سبظهبًی ٍ ) (273/0p= هَضز تأیيس )
، 02/65±85/12ای  هيبًگيي ًوطُ اذلاق حطفِ .لطاض گطفت

ٍ هيبًگيي ًوطُ  04/72±44/15 ّبی ضغلی هيبًگيي ًوطُ اضظش
هيبًگيي ٍ ثَز.  02/42±03/12سبظهبًی  ضفتبضّبی اًحطافی

ّبی ضغلی ٍ ضفتبض  ای، اضظش اًحطاف هؼيبض ًوطُ اذلاق حطفِ
 است. ضسُ  ( گعاضش2اًحطافی سبظهبًی زض خسٍل )

 وبضوٌبى ضجىِ ثْساضت ٍ زضهبىّبی ضغلی ٍ ضفتبض اًحطافی سبظهبًی  ای، اضظش هيبًگيي ٍ اًحطاف هؼيبض ًوطُ اذلاق حطفِ. 2جديل 

 شدٌ کسبحداکثر ومرٌ  شدٌ کسبحداقل ومرٌ  میبوگیه ±معیبراوحراف  متغیر

 80 30 02/65±85/12 اي اخلاق حرفٍ
 99 35 04/72±44/15 شغلي يَب ارزش

 70 15 02/42±03/12 رفتبر اوحرافي سبزمبوي

ّبی  ای ٍ اضظش ًتبیح ًطبى زاز ثيي زٍ هتغيط اذلاق حطفِ
زاضی ٍخَز زاضز. ثب  ضاثكِ هؼٌیضفتبض اًحطافی سبظهبًی ثب ضغلی 

زٍ هتغيط اذلاق تَخِ ثِ ًتبیح آظهَى ضگطسيَى چٌس هتغيطُ، 

زضغس اظ  54 حسٍز ٌستَاًستّبی ضغلی  ای ٍ اضظش حطفِ
ثيٌی وٌٌس وِ هتغيط  يصپی اًحطافی سبظهبًی ضا ضفتبضّبٍاضیبًس 
(.3)خسٍل ثبضس یهوٌٌسُ ثيٌی يصپتطیي  یلَی ا حطفِاذلاق 

 وبضوٌبى ضجىِ ثْساضت ٍ زضهبىی ضغلی زض ّب اضظشی ٍ ا حطفِثيٌی ضفتبضّبی اًحطافی سبظهبًی تَسف اذلاق  يصپ .3جديل

 شدٌ استبودارد β وشدٌاستبودارد β متغیر
اوحراف 

 استبودارد
 T P-value R2آمبرٌ 

 006/0 -157/5 072/0 -399/0 -373/0 يا حرفٍاخلاق 
403/0 

 008/0 -243/0 060/0 -019/0 -015/0 ي شغليَب ارزش
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ًتبیح آظهَى ّوجستگی پيطسَى ثيي هتغيطّبی اذلالی 
ی ضغلی ٍ ضفتبض اًحطافی سبظهبًی ًطبى زاز ّب اضظشی، ا حطفِ

ی ضغلی اضتجبـ ّب اضظشی ٍ ا حطفِوِ ثيي هيبًگيي ًوطُ اذلاق 
( ٍ ضاثكِ هيبًگيي ًوطُ ضفتبض p<001/0) زاض یهؼٌهستمين ٍ 

ی ّب اضظش( ٍ p<001/0) یا حطفِ اذلاق ثبهبًی اًحطافی سبظ
(. 4) خسٍل  است زاض یهؼٌ( هؼىَس ٍ p<001/0) ضغلی

 وبضوٌبى ضجىِ ثْساضت ٍ زضهبى ّبی ضغلی ٍ ضفتبض اًحطافی سبظهبًی ای، اضظش يي اذلاق حطفِاضتجبـ ث .4 جديل

 َبي شغلي ارزش رفتبر اوحرافي سبزمبوي متغیر

- =r اي اخلاق حرفٍ 40/0  

p 001/0>  

r= 18/0  

 p 001/0>  

- =r َبي شغلي ارزش 09/0  

p 001/0>  

- 

 

 بحث
 ای ٍ حطفِ اذلاق اضتجبـ تؼييي ّسف ثب حبؾط پژٍّص

 وبضوٌبى زض سبظهبًی اًحطافی ضفتبضّبی ثب ضغلی ّبی اضظش
ًتبیح هكبلؼِ  گطفت. غَضت اضزل ضْطستبى ثْساضت ضجىِ

قَض  ّبی ضغلی ثِ ای ٍ اضظش ًطبى زاز وِ اذلاق حطفِ
ّستٌس ٍ  ّبی ضفتبض اًحطافی سبظهبًی ثيٌی وٌٌسُ زاضی پيص هؼٌی

وٌٌسُ ثيٌی ثيطتط ٍ پيص اضتجبـزاضای  ای اذلاق حطفِهتغيط 
ثب ّسف  ؾويط ٍ ّوىبضاى كبلؼِ ضٍضيتطی است. ًتبیح ه لَی

ضٌبسبیی ػَاهل سبظهبًی هؤثط ثط ثطٍظ ضفتبض اًحطافی وبضوٌبى 
 اظ وِ ضبغل زض ستبز هطوعی زاًطگبُ تْطاى ًطبى زاز، افطازی

ٍ وبضوٌبى ثب حوبیت سبظهبًی ثيطتط ٍ  ضاؾی ّستٌس ذَز ضغل
 زٌّس استطس ضغلی ووتط، ضفتبضّبی اًحطافی ووتطی اًدبم هی

ًطبى زاز همسم هكبلؼِ حيسضی ٍ هحوسیًتبیح چٌيي ّو .(18)
ّبی وبضی ٍ ضفتبض ضْطًٍسی سبظهبًی، ضاثكِ  وِ ثيي اضظش
ّبی وبضی، لبزض ثِ پيص ثيٌی ضفتبض  اضظش ٍخَز زاضز ٍ

ثِ ثطضسی ثيطخٌسی ٍ ّوىبضاى . (6) سبظهبًی ّستٌسضْطًٍسی 
ضسبى ای زض خبهؼِ حسبة ای ثط تطزیس حطفِ تأثيط اذلاق حطفِ

هؤسسبت حسبثساضی پطزاذتٌس ٍ زضیبفتٌس ضسی ٍ  سبظهبى حسبة
ای اثطگصاض است ٍ  ای ثط تطزیس حطفِ ّبی اذلاق حطفِ وِ هؤلفِ

ای  ثيطتطیي تأثيط هطثَـ ثِ هؤلفِ غلاحيت ٍ هطالجت حطفِ
ًطبى زاز وِ  ٍ ّوىبضاىًيطی هكبلؼِ ًتيدِ . (19)ثبضس  هی
هساض، بیت هؼيبضّبی اضظضی ٍ اذلالی زض لبلت ضّجطی اذلاقضػ

وٌس ٍ زض یه هحيف  ظهيٌِ وبّص تٌص ضغلی ضا فطاّن هی
ّبی اذلالی است وِ اّساف سبظهبى  سطضبض اظ حبوويت اضظش

حبؾط هكبلؼِ  ضاستب ثب . هكبلؼبت فَق ّن(7)ضَز  هحمك هی
ّبی ضغلی ٍ  ّوسَ هطبّسُ ًطس. اضظش ثَزًس ٍ هكبلؼِ غيط

ضسيسى ثِ  ػٌَاى ضاٌّوبی فطز زض ثِ ای زض سبظهبى اذلاق حطفِ
 هطبّسُ ثب وبضوٌبى وبضگبّی هحيف زض ًتبیح هكلَة است،

ضًَس ٍ ایي هوىي  هی احسبس حسبزت زچبض زیگطاى هَفميت
طایي ثب تَخِ ثِ فطز ٍ سبظهبى ضَز. ثٌبث پيططفت اظ است هبًغ

ضسس اضتمبء اذلاق  اضتجبـ سِ هتغيط اغلی هكبلؼِ ثِ ًظط هی
ّبی ضغلی زض وبضوٌبى، هٌدط ثِ وبّص  ای ٍ اضظش حطفِ

 ضَز. ضفتبضّبی اًحطافی زض وبضوٌبى هی
ضغلی  ّبی اضظش ثب ای اذلاق حطفِوِ ثيي  زازًتبیح ًطبى 

ی هسل ػلّ وِ سطهسی ٍ ّوىبضاى هكبلؼِزض ٍخَز زاضز.  اضتجبـ
ی ػسالت ا ٍاسكِوبضی اسلاهی ٍ تؼْس سبظهبًی ثب ًمص اذلاق 

ی زاًطگبُ ػلو  ئتيّی ضغلی زض اػؿبی ّب اضظشسبظهبًی ٍ 
ثيي اذلاق  زاض یهؼٌضاثكِ  زٌّسُ ًطبىپيبم ًَض ضا اضائِ ًوَزًس 

ح هكبلؼِ . ّوچٌيي ًتبی(20) ثَزی ضغلی ّب اضظشوبضی ٍ 
ی ثط ػولىطز ا حطفِاذلاق  طيتأثثب ّسف  زضی ضحوبًی ٍ ضخت

سبظهبًی زض هسیطاى غٌؼتی استبى فبضس ًطبى زاز وِ اذلاق 
است ٍ ػَاهل  طگصاضيتأثی ثط ػولىطز سبظهبًی وبضوٌبى ا حطفِ

هطَق، اضظیبثی، اػتجبض ٍ هحيف اظ اذلاق  تَاًبیی، ٍؾَح،
ثيبى وطز تَخِ ثِ  چٌيي تَاى یه. (21) طزيگ یه طيتأثی ا حطفِ
ی اًتظبضات سبظهبى ضا زض حس تب تَاًس یهی ضغلی ّب اضظش

 ی ثطآٍضزُ سبظز.ا حطفِزستيبثی ثِ اذلاق 
ای ثب ضفتبضّبی اًحطافی  حطفِاذلاق ثيي  اسبس ًتبیح ثط

هكبلؼِ ظثبًی ضبز ٍ ًتبیح . ٍخَز زاضز اضتجبـ هؼىَسسبظهبًی 
حبوی ًيع  وبضوٌبى زاًطگبُ ػلَم پعضىی تجطیع ضٍی  ّوىبضاى

ای ٍ اضتمبء آى زض ثيي  اظ آى است وِ تَخِ ثِ اذلاق حطفِ
ضَز  وبضوٌبى سبظهبى، ثبػث تؼلك ضغلی ٍ تلاش فعایٌسُ هی

ای ثب وفبیت  ضاثكِ اذلاق حطفِ ضبلَظایی ٍ ّوىبضاى .(22)
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ای  طفِوبضوٌبى سبظهبى فٌی ٍ ح اختوبػی ٍ ػولىطز ضغلی ضا زض
ای  اذلاق حطفِ ظاّساى ثطضسی ًوَزًس ٍ زضیبفتٌس وِ وبضوٌبى ثب

ثبلاتط ثِ ّوبى ًسجت اظ احسبس وفبیت اختوبػی ٍ ػولىطز 
. هكبلؼبت فَق ّوسَ ثب ًتبیح (23)ضغلی ثبلاتط ًيع ثطذَضزاضًس 

ای زض  ضٍز پطٍضش اذلاق حطفِ هكبلؼِ حبؾط ثَزًس. احتوبل هی
ّب ًتيدِ هكلَثی زض وبّص ضفتبضّبی اًحطافی  وبضوٌبى سبظهبى

 سبظهبًی زاضتِ ثبضس.
اضتجبـ  سبظهبًی اًحطافی ضفتبضّبی ثب ضغلی ّبی اضظشثيي 
هكبلؼِ پَلازی ذطاضب . ّوسَ ثب ًتبیح حبؾط، ٍخَز زاضز هؼىَس

ثبضی ٍ ضفتبض اًحطافی سبظهبًی ثب ًمص ضاثكِ گطاىی ٍ اسوبػيل
ٍ زضیبفتٌس ضاثكِ ُ وَزهيبًدی فطسَزگی ّيدبًی ضا ثطضسی ً

. ّوچٌيي حيسضی ٍ (24) هؼىَسی ثيي هتغيطّب ٍخَز زاضز
فطسَزگی ضغلی زض  گطی ثِ ثطضسی ًمص ٍاسكِ همسمیَسف

ّبی وبضی ٍ ضفتبض ضْطًٍسی سبظهبًی زض  اضتجبـ ثيي اضظش
ٍ زضیبفتٌس وِ ثيي  َّض تْطاى پطزاذتِبضوٌبى پليس ضاو

ٍ ٍخَز زاضز   ٍ ضفتبض ضْطًٍسی سبظهبًی ضاثكِّبی وبضی  اضظش
ثيٌی ضفتبض ضْطًٍسی سبظهبًی  ّبی وبضی، لبزض ثِ پيص اضظش
 ضا سبظهبًی ٌّدبضّبی وبض، زض هحيف اًحطافی . ضفتبض(6) ّستٌس
 آى زض ضبغل وبضوٌبى ٍ سلاهت سبظهبى ًَػی  ثِ ٍ وطزُ ًمع

ّبی ضغلی  ضسس ثطلطاضی اضظش ، ثِ ًظط هی(6) وٌس هی تْسیس ضا
ّبی ًبضی اظ  ّب ًتيدِ هكلَثی زض وبّص ّعیٌِ زض سبظهبى

 ضفتبضّبی اًحطافی سبظهبًی زاضتِ ثبضس.
ّبی ضغلی  ّوبًكَض وِ هحيف سطضبض اظ اذلاق ٍ اضظش

وٌس،  زض سبظهبى فطاّن هی ظهيٌِ ضا ثطای ثطٍظ ضفتبضّبی اذلالی
ّب ٍ اذلاق ًيع ًمص هْوی زض ػسم ضػبیت  هحيف زٍض اظ اضظش

ضفتبضّبی اذلالی ٍ ثطٍظ ضفتبضّبی اًحطافی زض سبظهبى زاضز ٍ 
ًْبیت ثِ ایي هٌدط ضَز وِ هٌبفغ فطزی ثِ  هوىي است زض

ّبی هكبلؼِ حبؾط  هٌبفغ خوؼی اٍلَیت یبثس. اظ خولِ هحسٍزیت
ثبضس وِ زض غَضت اًدبم هكبلؼِ  ٍ ظهبًی هی هحسٍزیت هىبًی

 ّوچٌيي ذَز هؼِ زیگط ًتبیح هتفبٍت ذَاّس ثَز.زض ظهبى یب خب
ّب وِ هوىي ثَز هٌدط ثِ تفسيط هتفبٍت  ثَزى پطسطٌبهِگعاضضی

 ّب هكبلؼِ حبؾط است. افطاز ضَز، اظ زیگط هحسٍزیت

 گیري یجٍوت

ای  اذلاق حطفِّبی ضغلی ٍ  ثب تَخِ ثِ ًتبیح هكبلؼِ، اضظش
ای  ثب ضفتبضّبی اًحطافی سبظهبًی اضتجبـ زاضًس ٍ اذلاق حطفِ

ٍ  لَاػس افطاز اًحطافی است. زض ضفتبضّبیثيطتطیي تأثيط ضا زاضتِ
 ٍ گصاضًس هی پب ظیط ضا ذَز وبض هحل سبظهبى ٌّدبضّبی

 .وٌٌس هی تحويل آى ثب هطتجف افطاز ٍ ّبیی ضا ثِ سبظهبى ّعیٌِ
ای ٍ  ضٍز اضتمبء ٍ پطٍضش اذلاق حطفِ احتوبل هیثٌبثطایي 

ّبی ضغلی زض وبضوٌبى ثب ثطگعاضی خلسبت آهَظضی ؾوي  اضظش
ّبی ًبضی اظ ضفتبض  تَاًس ثبض ّعیٌِ ذسهت ٍ هساذلات اخطایی هی

ضَز زض  اًحطافی سبظهبًی ضا تب حس ظیبزی ثىبّس. پيطٌْبز هی
ذلاق ّبی ضغلی ٍ ا هكبلؼبت ثؼسی، خْت ثطلطاضی اضظش

 ٍ تطَیمی ای هرتلف ّبی هساذلِ ای زض سبظهبى، ثطًبهِ حطفِ
 اًدبم زٍستبًِ ٍ ًَع زليك ضا وبضضبى وِ وبضوٌبًی ثطای اًگيعضی

صوط زض غَضت ٍخَز ضفتبض غيط زٌّس ٍ هساذلات تَثيری ٍ ت هی
غَضت گيطز ٍ تأثيط آى ثط ثطٍظ ضفتبضّبی اًحطافی  غحيح

ضسی تأثيط آهَظش زض ایي سٌديسُ ضَز. ّوچٌيي زض ظهيٌِ ثط
ذػَظ ثط هيعاى وبّص ضفتبض اًحطافی سبظهبًی ٍ تأثيط آى ثط 

 .ّبیی غَضت پصیطز ٍضی وبضوٌبى پژٍّص ػولىطز ٍ ثْطُ

 تشکر ي قدرداوي

وِ است اضضس  تحميمبتی وبضضٌبسی ًبهِ پبیبىایي هكبلؼِ حبغل 
 ثب وس اذلاق آظاز اسلاهی ٍاحس ضْطوطز ثب حوبیت هبلی زاًطگبُ

IR.IAU.SHK.REC.1399.019 ُاست ثِ ثجت ضسيس .
ثسیٌَسيلِ اظ ضیبست هحتطم زاًطگبُ آظاز اسلاهی ٍاحس ضْطوطز 

 تطىط اضزل ووبل ضْطستبى ثْساضت ٍ زضهبى ضجىِ وبضوٌبى ٍ
  .زاضین ضا لسضزاًی ٍ

 تعبرض مىبفع

 تؼبضؼ هٌبفؼی ثيي ًَیسٌسگبى ٍخَز ًساضز. گًَِ يچّ
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Abstract 

Introduction: The existence of deviant behaviors in organizations reduces the effectiveness of the 

organization. The purpose of this study was to investigate the relationship between professional ethics and 

job values with deviant organizational behaviors in health care network employees  in Ardal. 

Materials and Methods: In this descriptive-analytical study, 148 employees of health centers in Ardal 

city in Chaharmahal and Bakhtiari province in 2017 were randomly entered into the study and after 

obtaining informed consent, questionnaires were distributed among them. Data collection tools were three 

standard questionnaires of professional ethics, job values and deviant organizational behavior. Data were 

analyzed using IBM SPSS 24 software and descriptive statistics, correlation and multivariate regression 

tests. 

Results: The mean score of professional ethics was 65.02 ±12.85, the mean score of job values was 72.04 

±15.44 and the mean score of deviant organizational behaviors was 42.02 ±12.02. The results of 

multivariate regression test showed that the variables of professional ethics (p = 0.006) and job values (p = 

0.008) are predictors of deviant organizational behaviors and the variable of professional ethics is a 

stronger predictor. There was a strong and consistent relationship between the mean score of professional 

ethics and job values (r = 0.183) (p <0.05). There is a strong and inverse relationship between the mean 

score of organizational deviant behavior with professional ethics (r= -0. 402) and job values (r = -0. 09  ( (p 

<0.05). 

Conclusion: The results showed that it is expected to reduce the amount of deviant organizational 

behaviors in employees by promoting the professional ethics of employees and giving importance to job 

values. 

Keywords: Professional ethics, Job values, Organizational deviant behavior 
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