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 چکیده

حوادث ترافیکی، پژوهش حاضر با هدف آزمون مدل  با توجه به پیامدهای روانی و کاهش کیفیت زندگی ناشی از :هدفمقدمه و 

شناختی و نقش میانجی حمایت اجتماعی در بیماران تصادفی بیمارستان بر اساس سرسختی روان نشانگان اختلال استرس پس از ضربه
 .جیرفت انجام شد

در  رفتیج مارستانیدر ب یبستر یفتصاد مارانیشامل ب یانجام شد. جامعه آمار همبستگی–یفیتوص وهیپژوهش حاضر به ش کار:روش

مورد  ینفر انتخاب شدند. ابزارها 350ورود،  یارهایهدفمند و بر اساس مع یریگبود که با استفاده از نمونه 1403 یآبان تا د یبازه زمان
و همکاران و  یامرثیاهواز ک یروانشناخت یواترز و همکاران، پرسشنامه سرسخت مقیاس اختلال استرس پس از ضربه استفاده شامل
ها با استفاده شد. داده دییتأ 81/0تا  79/0 نیکرونباخ ب یآلفا بیابزارها با ضر ییایشربون و استوارت بودند. پا یاجتماع تیپرسشنامه حما

 .دندیگرد لیتحل( PLS) یمعادلات ساختار یسازو مدل 27نسخه  SPSSافزار از نرم

همچنین، هر دو متغیرِ  ( p<05/0).شناختی اثر مثبت و معناداری بر حمایت اجتماعی داردنشان داد که سرسختی رواننتایج  ها:یافته

با  ( p<05/0) نشان دادند اختلال استرس پس از ضربه شناختی، تأثیر منفی و معناداری بر شدت علائمحمایت اجتماعی و سرسختی روان
(، مدل 8/36و  1/42) ترتیببه F و مقادیر 62/0 ل استرس پس از ضربهاختلا و برای 54/0توجه به ضرایب تعیین برای حمایت اجتماعی 

 .بینی بالایی برخوردار استاز برازش مطلوب و قدرت پیش

در  اختلال استرس پس از ضربه شناختی و حمایت اجتماعی به عنوان عوامل محافظتی، با کاهش علائمسرسختی روان ی:ریگجهینت

 .کننداجتماعی هدفمند فراهم میای طراحی مداخلات روانمصدومان سوانح، بستری مناسب بر

 یشناختروان یسرسخت ،یکیحوادث تراف ،یاجتماع تیاختلال استرس پس از ضربه، حما  ها:کلیدواژه

 مجله دانشگاه علوم پزشکی جیرفت

 1404زمستان ، 4، شماره 12دوره     
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 مقدمه
                              اختتتتتتتتتلال استتتتتتتتترس پتتتتتتتتس از ضتتتتتتتتربه

(Post-Traumatic Stress Disorder)   PTSDاز  یکتتی
استت کته پتس از مواجبته بتا  یاختلالات روانشناخت نیترعیشا
جنت،،  ،یاماننتد تصتادفات جتاده دیشتد یزابیآس یدادهایرو

 یو جنست یجستم یهاسوءاستتفاده ایتشونت خ ،یعیحوادث طب
 یدر چبتار حتوزه اصتل یاختلال با علائم نی(. ا1) ابدییبروز م

ختتاطرات متتزاحم و ناخواستتته شتتامل  .1: شتتودیمشتتخم م
 دادیتها و افکار تکرارشتونده مترتبب بتا روها، کابوسبکفلاش

هتا، حادثه ماننتد مکان ادآوری یهااجتناب از محرک .2 زا؛بیآس
وختو و در خلق یمنفت راتییتتغ .3مترتبب؛  یگفتگوهتا ایتد افرا

 یهتاتیکاهش علاقه بته فعال ،یگانگیشناخت، مانند احساس ب
 شیجبتتان و افتتزا ایتتدربتتاره ختتود  یبخش و افکتتار منفتتلتتذت
ماننتد اختتلال  ،یعتاطف-یجستم یهاو واکنش یریپذکیتحر

 نیت(. ا3 ،2) یبیختودتخر یو رفتارهتا دیشتد تیخواب، عصبان
 تیتفیو ک یعملکترد روزمتره، روابتب اجتمتاع تواننتدیئم معلا
افراد را به شدت مختل کنند و در صتورت عتدم مداخلته  یزندگ
(. مطالعتات نشتان 4) ابنتدیها ادامته سال یمناسب، برا یدرمان
 تیاز جمع شتریدو تا پنج برابر ب PTSD اند که افراد مبتلا بهداده
 قترار دارنتد یخودکشتدر معرض خطر افکار و اقتدامات  یعموم

 جتادیا یاز عوامتل اصتل یکتیبه عنتوان  یا(. تصادفات جاده5)
قترار  ریسراسر جبان تحت تتأث رنفر را د هاونیلیتروما، سالانه م

حوادث بته طتور  نیدر بازماندگان ا PTSD وعی(. ش6) دهندیم
 یاست و نرخ آن در برخت یعموم تیبالاتر از جمع یقابل توجب
به  ران،یآمار در ا نی. ااستگزارش شده % 45 تا 20نیمطالعات ب

 کنتدیم دایپ یشتریب تیاهم ،یاتصادفات جاده ینرخ بالا لیدل
 یستازه روانشتناخت کیتبته عنتوان  ،یروانشناخت یسخت( سر7)

در  ینقش مبم ،یطلبکنترل و مبارزه متشکل از سه مؤلفه تعبد،
 نیت. ا(8) کنتدیم فتایا زابیآست یدادهایرو یکاهش اثرات منف

 دیشتد یهاتتا در برابتر استترس کنتدیبه افراد کمک م یژگیو
ر ینشتتان دهنتتد و و کمتتتر تحتتت تتتأث یشتتتریب یریپتتذانعطاف

اند که افتراد (. مطالعات نشان داده9) رندیقرار گ یمنف یامدهایپ
 یدر بازستتاز یببتتتر ییبتتالا، توانتتا یروانشتتناخت یبتتا سرستتخت

 ،10) دشوار دارند بیشرابا  یو سازگار یمنف یدادهایرو یشناخت
 توانتدیم ،یانجیتعامتل م کیتبه عنوان  یاجتماع تی(. حما11

 یاکند. مطالعه لیرا تعد PTSD بر یروانشناخت یاثرات سرسخت
  PTSDمبتلا بته ماریب 473 یپور و همکاران بر روتوسب رستم

 تیتنشان داد کته حما یمعادلات ساختار یابیبا استفاده از مدل

 تیت(. حما12دارد ) یآوربر تاب یمثبت و معنادار ریتأث یاجتماع
که شامل ادراک فرد از مراقبت، تعلق و تعبتد متقابتل  ،یاجتماع
در  یسترر محتافظت کیاست، به عنوان  یاجتماع یهاشبکهدر 

هتا نشتان (. پژوهش13) کنتدیعمتل م یروان یهابرابر استرس
را  PTSD شتدت علائتم تواندیم یقو یاجتماع تیحما اندداده

 جی(. نتا15 ،14) کاهش دهد و به بببود سلامت روان کمک کند
از  یبرختتوردار هنشتتان داد کتت یانیآشتتتیو فتح یمطالعتته بتتاقر

 ،یآورمطلتتوب، تتتاب یزنتتدگ تیتتفینفس، کعتتزت ،ینیبختتوش
 توانتدیم یو ستلامت روانت یستلامت معنتو ،یاجتماع تیحما
نبازان کتاهش را در سربازان و جا  PTSDشدت یطور معناداربه

 (.16) دهد
از  یاگستترده فیتط توانتدیم PTSDکته  نیتتوجه به ا با

نبتال به د یو شغل یخانوادگ ،یرا در سطوح فرد یمنف یامدهایپ
ون لال افزاخت نیبرخوردار است. ا یاژهیو تیداشته باشد، از اهم

 یقابل توجب یشناختروان یامدهایخود، با پ یاصل یهابر نشانه
خطتر  شیاستترس متزمن و افتزا ،یب، افسردگهمچون اضطرا

 زیتن یهمراه است. در سطح خانوادگ یخودکش یرفتارها ایافکار 
 ،ییزناشتو تیکتاهش رضتا ،یعملکرد جنس فیبه تضع تواندیم

نجر م یفرزندپرور تیفکی افت و فرزند–اختلال در تعاملات والد
 شیاافتز ،یکاهش کارآمد رینظ ییامدهایپ ،یشود. از منظر شغل

غل شت ایترک خدمت  یمکرر و حت یهابتیپرخطر، غ یفتارهار
 یهاشترفتی(. بتا وجتود پ17گزارش شتده استت ) انیدر مبتلا
 یهتتاکردیرو یریکارگدر حتتوزه درمتتان، از جملتته بتته ریچشتتمگ

بحتتران و  تیریبتتر متتد یمتتداخلات مبتنتت ،رفتتتاری–یشتتناخت
بته  PTSD ییربنتایز یهاسمیهمچنان مکان ،یتیحما یهاگروه
متؤثر بتر  یفتردنیو ب یاند و عوامل فردنشده نییکامل تب طور

و  ترقیتدق یهایبررست ازمنتدیاختلال ن نیبروز، شدت و تداوم ا
ها و تنتوع نشتانه یدگیچی(. پ18) تر هستندجامع یهایسازمدل

کته تمرکتز  دهتدینشتان م زابیآس یدادهایواکنش افراد به رو
 یه بته ستازوکارهاوجمحور، بدون تعلامت یهاصرف بر درمان

 داریت پاو مداخلا قیبه درک عم تواندینم ،یانهیو زم یتمحافظ
ل راستا، پژوهش حاضر با هتدف آزمتون متد نیمنجر شود. در ا

 متارانینشانگان اختتلال استترس پتس از ضتربه در ب یساختار
و  یشتناختروان یبر اساس سرسخت رفت،یج مارستانیب یتصادف
 .انجام شد یماعاجت تیحما یگریانجیبا م
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 روش کار
انجتام شتد.  همبستتگی–یفیپژوهش حاضر به روش توصت

 ینیخم امام مارستانیدر ب یبستر یتصادف مارانیب ،یجامعه آمار
 1403ستال  ماه یماهه آبان، آذر و د دوره سه یط رفتیج )ره(

مونه، نحجم  نییتع ینفر برآورد شدند. برا 3500 بودند که حدود
ال محاسبه شد کته بتا احتمت رنف 346 ،رانبر اساس فرمول کوک

بتتا استتتفاده از روش  .دیتتگرد نیتتینفتتر تع 350نمونتته  زشیتتر
 ندورود انتختاب شتد یارهتایهدفمند بتر استاس مع یریگنمونه

(19). 
شگاه دان یاز معاونت پژوهش نامهیانجام پژوهش، معرف یبرا

 رستتانمایب سیرئت اریواحد بندرعباس اخذ و در اخت یآزاد اسلام
در  یتصتادف مارانیقرار گرفت تا اطلاعات ب رفتیج ینیمام خما

شتامل  ورود به پتژوهش یها. ملاکردیپژوهشگر قرار گ اریاخت
متورد نظتر،  یزمتان هدر بتاز یسابقه تصتادف منجتر بته بستتر

، SRS-PTSD بتتر استتاس پرسشتتنامه PTSD میتشتتخ
بتته  ییگوپاست  یبترا یو روانت یجستم ییاز توانتا یبرختوردار
 یآگاهانته بترا تیها و انجام مصاحبه، و اعتلام رضتاهپرسشنام

اختتتلالات  یافتتراد دارا ن،یشتترکت در مطالعتته بتتود. همچنتت
و  ،ینختتتاع ایتتت یمغتتتز یهابیآستتت د،یشتتتد یپزشتتتکروان
گتردان از مطالعته کنتار گذاشتته روان یداروها کنندگانرفمص

ه داوطلبانت یآگاهانته و جلتب همکتار تیشدند. پس از اخذ رضا
منظور هتا آغتاز شتد. بتهداده یآورجمتع ندیگان، فرآکنندشرکت
کنندگان، اصول اخلاق در پژوهش و حفظ حقوق شترکت تیرعا

نه اوطلباد کاملاًداده شد که مشارکت در مطالعه  نانیبه آنان اطم
 ای نهیهز گونهچیدر هر مرحله، بدون پرداخت ه توانندیاست و م
ه ز ارائتف دهند. پس اانصرا یاز ادامه همکار ،یمنف امدیتحمل پ
پتژوهش  یهاآگاهانه، پرسشتنامه تیلازم و اخذ رضا حاتیتوض

طتول  آنتان قترار گرفتت. در اریآرام و مناسب در اخت ییدر فضا
 ییگواس پ یاز پژوهشگران برا یکی ها،رسشنامهپ لیتکم ندیفرا

 یزمتان لازم بترا در دستترس بتود. متدت یبه اببامات احتمتال
 .بود قهیدق 30تا  20حدود  نیانگیبه طور م هاپرسشنامه لیتکم

شامل سن،  یشناخت تیپژوهش حاضر از پرسشنامه جمع در
 ریتز یشغل و ابزار هتا لات،یتأهل، سطح تحص تیجنس، وضع
 .استفاده شد

: اخ  تلال اس  ترس پ  س از ض  ربه اسی  مق
(Posttraumatic Stress Disorder Interview (PTSD-I)) 

 PTSD سنجش نشانگان یبرا یؤالس 20 یابزار خودگزارش کی

 یهتاو همکاران، همسو بتا ملاک Wortmann است که توسب

(. 20شتتده استتت ) نیتتتدو  DSM-5شتتده در ارائتته یصتتیتشخ
Blevins ییایو پا 94/0را  ارابز نیا یدرون یو همکاران همسان 

مختلتف  یهاتمآی اندکرده گزارش 82/0 را آن بازآزمون–آزمون
( تینبا ی)هرگز تا ب کرتیل یادرجه 5 فیط کیدر  اسیمق نیا

 بیو همکتاران ضتر نییبو نی(. همچن21شود )یم ینمره گذار
(. در پتژوهش 22) گتزارش کترد96/0را  اسیتکرونباخ مق یآلفا

به دست  79/0پرسشنامه  نیا یبرا نباخکرو یآلفا بیحاضر، ضر
ه قابل قبول ابزار در نمونه مورد مطالع ییایدهنده پاآمد که نشان

 .است

         اه   واز روانش   ناختی یسرس   خت اسی   مق
(Ahvaz Psychological Hardiness Inventory)  (AHI)  

قرار گرفتت.  مورد استفاده یشناختروان :یسرسخت یابیارز یبرا
ه و شد نی( تدو1998و همکاران ) یامرثیپرسشنامه توسب ک نیا

، کنتترل (8تا  1)سؤالات  ییجودر سه بعد مبارزه هیگو 20شامل
ر اساس ( است که ب20تا  16( و تعبد )سؤالات 15تا  9)سؤالات 

 یگتذار)هرگز تا اغلتب اوقتات( نمره کرتیل یاچباردرجه فیط
ل کت یکرونباخ بترا یآلفا بیضر ،یامرثی. در پژوهش کشودیم

ش گتزار 76/0پستران  یو بترا 74/0دختران  یبرا 76/0نمونه 
( 1398)عته فتلاح و همکتاران ابزار در مطال نیا یی(. روا23شد )
ده شتگتزارش  84/0 بتاخکرون یآلفا بیآن با ضر ییایو پا دییتأ

(. 24استت ) اسیتاعتماد مطلوب مق تیدهنده قابلاست که نشان
پرسشتتنامه  یکرونبتتاخ بتترا یآلفتتا بیدر مطالعتته حاضتتر ضتتر

به دست آمتد. در پتژوهش حاضتر  81/0 یروانشناخت یسرسخت
 یشتناختروان یرسشنامه سرستختپ یکرونباخ برا یآلفا بیضر
رد مناستب در نمونته متو ییایتپا انگریتبه دست آمد که ب 81/0

 .مطالعه است

مطالع  ه پیام  دهای  یاجتم  اع تی  حما اسی  مق

 Medical Outcomes Study Social Support): پزشکی

Survey; MOS_SSS) تیتتبتته منظتتور ستتنجش ادراک حما 
شنامه توسب شربورن پرس نیمورد استفاده قرار گرفت. ا یاجتماع

 اسیتمقدر پنج خترده  هیگو 19شده و شامل  یو استوارت طراح
)کاملاً مختالفم تتا  کرتیل یادرجهپنج فیاست که بر اساس ط
ابزار بتا استتفاده از  نیا ییایپا شودیم یگذارکاملاً موافقم( نمره

گزارش شده است  93/0تا  74/0کرونباخ در دامنه  یآلفا بیضر
 یتیروا دییتضتمن تأ کینیو منصتور فرییتمنا نی(. همچن25)

 97/0کرونباخ آن را  یآلفا بیپرسشنامه، ضر ییو محتوا یصور
کرونباخ  یآلفا بیضر زی(. در پژوهش حاضر ن26گزارش کردند )
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بتته دستتت آمتتد کتته  80/0 یاجتمتتاع تیتتاحم اسیتتمق یبتترا
 .است یقابل قبول ابزار در نمونه مورد بررس ییایدهنده پانشان

 هاداده لیتحل هیجزت
معتادلات  کتردیآزمتون متدل از رو یپتژوهش بترا نیتدر ا
و  ((PLS-SEM یبتتا روش حتتداقل مربعتتات جزئتت یستتاختار

از  یریگزهاستفاده شد. برازش متدل انتدا Smart PLSافزار نرم
، (یاملعت یو بارهتا یبیترک ییایکرونباخ، پا ی)آلفا ییایپا قیطر
 نی. همچنتدیتگرد یابیتا ارزواگتر ییو روا (AVEهمگرا ) ییروا

ا بت یو برازش کل Q²و  R² یهابا شاخم یبرازش مدل ساختار
 تیتحما یانجیتنقتش م یشتد و معنتادار یبررست GOF اریمع

 با آزمون سوبل مورد آزمون قرار گرفت. یاجتماع

 نتایج
آوری پرسشنامه تکمیتل و جمتع( %98) 343در این مطالعه 

بتین در ختی نشتان داد های جمعیت شتنابررسی ویژگی. گردید
 97( را مردان تشکیل دادند. %76/66نفر ) 229شرکت کنندگان 

( %52/54کنندگان )اکثریت شترکت ( متاهل بودند.%28/28نفر )
 (%91/9) کارشناستی، (%86/28)تر، دارای مدرک دیرلم و پتایین
 (%78/38) کاردانی بودنتد. (%71/6) کارشناسی ارشد و بالاتر، و

 (%74/22) بیکتتار، (%70/27)دارای شتتغل آزاد،  کنندگانشتترکت
 هایشتاخم 1 جتدول در کارمنتد بودنتد.( %79/10) محصل و

آنبتا آورده شتده  یهامؤلفه پژوهش و خرده یرهایمتغ یفیتوص
 .است

 از متغیرهتا همته استت مشتخم 2 جدول در که همانطور
 آلفای یبضر و ترکیبی پایایی. برخوردارند مدل در بالایی پایایی

 تیجته،در ن. استت 7/0 از بتالاتر متغیرهتا همه مورد در رونباخک
 دلمت مناستب برازش معیار دو این مورد در حاضر پژوهش نتایج
 .کندمی تأیید را

دهنده میزان همبستتگی یتک عامتل بتا نشان AVE معیار
 5/0بتالای  AVEدر مطالعه حاضر، مقدار های خود است. گویه

یی همگرای متدل و مناستب نتیجه روا درگزارش شده است که 
 (.3)جدول  شودگیری تأیید میهای اندازهبودن برازش مدل

 ها در متغیرهای پژوهششاخم های توصیفی نمرات آزمودنی .1جدول 

 

 

 

 

 های مدلگزارش آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی سازه. 2 جدول

 یبیترک ییایپا بیضر کرونباخ یآلفا بیضر متغیرها و ابعاد

 877/0 832/0 ضربهاختلال استرس پس از 

 799/0 821/0 مزاحمت

 879/0 789/0 اجتناب

 817/0 800/0 یخلق ینفم راتییتغ

 898/0 743/0 یختگیبرانگ

 878/0 835/0 سرسختی روانشناختی

 834/0 817/0 ییمبارزه جو

 838/0 802/0 کنترل

 810/0 845/0 تعهد

 803/0 754/0 حمایت اجتماعی

 

 بیشینه کمینه میانگین  ±انحراف معیار متغیرها و ابعاد

 50/4 00/1 33/2 ±54/0 ضربهاختلال استرس پس از 

 70/4 12/1 54/2± 54/0  سرسختی روانشناختی

 95/4 50/1 83/3±64/0 حمایت اجتماعی
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 های مدل( سازهAVEشده ) استخراج انسیوار نیانگیم نتایج. 3جدول 

 (AVE)استخراج شده  انسیوار نیانگیم تغیرها و ابعادم

 524/0 ضربهاختلال استرس پس از 

 567/0 مزاحمت

 513/0 اجتناب

 600/0 یخلق یمنف راتییتغ

 569/0 یختگیبرانگ

 559/0 یروانشناخت یسرسخت

 688/0 ییجو مبارزه

 573/0 کنترل

 583/0 تعهد

 591/0 یاجتماع تیحما

 991/0تا  327/0ها در محدوده رای تمامی سازهب 2R مقادیر
چنین، قرار دارند که بیانگر برازش قوی مدل ساختاری است. هم

اند که تأییدکننتده گزارش شده 603/0تا  532/0بین  2Q مقادیر
برای مدل حاضر  GOFدار مقبینی بالای مدل است. قدرت پیش
وی قتنشان از برازش کلی محاسبه گردید که  489/0به میزان، 

 باشد.میمدل پژوهش 
 21/2برای متدل مطالعته حاضتر برابتر بتا  Z-value مقدار

استت،  96/1محاسبه شد و از آنجایی کته ایتن مقتدار بتالاتر از 

 میتانجی متغیتر ثیرتتأ ،٪95توان گفت که در سطح اطمینان می

 و ضتربه از پتس استرس اختلال بین رابطه بر اجتماعی حمایت
یابی نتتایج تحلیتل متدل .استت معنتادار روانشناختی سرسختی

معادلات ساختاری نشان داد که مدل مفبومی پژوهش از برازش 
 .مطلوبی برخوردار است

 
 

 مدل هایسازه 2Qو  2R ریمقاد. 4دول ج

 2R 2Q متغیر

 592/0 785/0 ضربه اختلال استرس پس از

 603/0 773/0 مزاحمت

 539/0 812/0 اجتناب

 580/0 732/0 یخلق یمنف راتییتغ

 532/0 793/0 یختگیبرانگ

 582/0 911/0 یروانشناخت یسرسخت

 573/0 819/0 ییجو مبارزه

 555/0 901/0 کنترل

 600/0 856/0 عهدت

 596/0 894/0 یاجتماع تیحما
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 بر سرسختی روانشناختی ضربهاثر اختلال استرس پس از  بیضر زانیم. 1شکل 

 اختیحمایت اجتماعی بر سرسختی روانشن هیفرض جنتای .5جدول

 T P Valueآماره  ضریب مسیر فرضیه های پژوهش

 001/0 926/4 739/0 حمایت اجتماعی <- سرسختی روانشناختی

 001/0 970/3 794/0 ضربهاختلال استرس پس از  <- حمایت اجتماعی

 001/0 078/4 802/0 اختلال استرس پس از ضربه <-سرسختی روانشناختی 

 

 بحث
مدل نشانگان اختلال استترس هدف پژوهش حاضر آزمون 

 براستاس رفتتیج مارستتانیب یتصادف مارانیپس از ضربه در ب
 .بود یاجتماع تیحما یگریانجیبا م یروانشناخت یسرسخت
 یشتناختروان یمطالعه نشان داد که سرسخت نیا یهاافتهی

 انگریتب افتتهی . ایندارد یاجتماع تیبر حما یاثر مثبت و معنادار
 زانیتم ،یشتناختروان یستطح سرستخت شیآن است که با افزا

 جی. نتاابدییم شیافزا زین یاجتماع تیاز حما یمندادراک و ببره
 یشتناختروان یو همکاران نشان داد که سرستخت یآزاد همطالع

 ریو تفس یشیاندسطح مثبت شیبا افزا یاجتماع تیدر بستر حما
اه همتر «دیتبد» یجابه« چالش» یزا بر مبناتنش یهاتیموقع

 افتنیتدر جبت  یشتریفرد با احتمال ب ،یطیشرا نیاست. در چن
بته جتذب و  لهحل مست  یکارآمد حرکت کرده و برا یهاحلراه

 یهاافتهی(. همسو با 27) آوردیم یرو گرانید تیاستفاده از حما
 یاند که افراد با سرسختمتعدد نشان داده قاتیمطالعه حاضر تحق

 یدادهایرو یشناخت یدر بازساز یبترب ییبالا، توانا یروانشناخت
 تیت(. حما11 ،10) دشتوار دارنتد بیبتا شترا یو ستازگار یمنف

 یاثرات سرسخت تواندیم ،یانجیعامل م کی نبه عنوا یاجتماع

بتا چتارچوب  جتهینت نیتکند. ا لیرا تعد PTSD بر یروانشناخت
 نیتاست؛ بر اساس ا نییقابل تب Woodشده توسب ارائه  ینظر

شامل سه مؤلفه تعبد، کنترل و چالش است  یرسختچارچوب، س
 یجازا را بتهاستترس یهتاتیموقع کنتدیکه به افراد کمتک م

 نیکننتد. چنت ریبازتفست یریادگیعنوان فرصت رشد و به د،یتبد
فعالانته در تعتتاملات  یرفتارهتتا شیبتته افتزا توانتدیم ینگرشت
 تیتدر روابتب و در نبا یریپذتیحتس مست ول تیتقو ،یاجتماع

راستا، افراد  نیدر ا (.28) شودمنجر  یتیحما یهاگسترش شبکه
عملکتترد  یروانتت یاتنبا در مواجبتته بتتا فشتتارهسرستتخت نتته

 تیارتباط مؤثر و جلب حما یدارند، بلکه در برقرار یترسازگارانه
 .کنندیتر عمل مموفق زین گرانید

 تیتاز آن است کته حما یپژوهش حاک یها افتهی نیهمچن
بر نشانگان اختلال استرس پتس  یو معنادار یمنف اثر یاجتماع

بتا  یاجتمتاع تیسطح حما شیافزا گر،ید انیب. به از ضربه دارد
نقتش  انگریتهمتراه استت. کته ب  PTSDکاهش شدت علائتم

 یشتناختروان یامتدهایپ لیتعتد رد یاجتماع تیحما یمحافظت
مطالعته  جیبتا نتتا افتتهی نیتاست. ا زابیآس یدادهایاز رو یناش
 تیتو همکاران همسو است که نشان دادند حما یونیاغم یوغفر
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عمتل کترده و از  یانجیتم ریمتغ کیعنوان به تواندیم یاجتماع
 ن،یکنتد. همچنت یریجلتوگ PTSD شدن علائتمتداوم و مزمن

ن و همکاران نشان داده است کته ستطوح بتالاتر یداوک پژوهش
 یاثربخشت یبترا یتریقتو کننتدهینیبشیپ ،یاجتمتاع تیحما
(. 29دارد ) یاست همختوان  PTSDو کاهش علائم یدرمانروان
نشان داد کته  زیو همکاران ن رونیمطالعه ت جینتا گر،ید یاز سو
در  مبم یعامل محافظت کیعنوان به تواندیم یاجتماع تیحما

 (.30) عمل کند  PTSD برابر علائم
 تیتگفتت کته وجتود حما تتوانیم افتتهی نیا نییتب یبرا

 درمان خانواده، دوستان و کادر یاز سو یو عمل یعاطف یتماعاج
 دیدکمک کرده و از تش یبه کاهش اضطراب و افسردگ تواندیم

بتا  یقو یتیحما یها(. شبکه33-31 ،14) کند یریعلائم جلوگ
 شیزاحتس تعلتق و افت تیتو انزوا، تقو ییکاهش احساس تنبا

 یروانت یامتدهایا پتر بتمقابلته فعالانته یرا برا نهیزم ،یآورتاب
تنبا مقاومتت فترد نته ،یطیشترا نی.در چنتکنندیحادثه فراهم م

بلکته  دهتد،یاز ختود نشتان م یروان یدر برابر فشارها یشتریب
 یرد روانکارک یبازساز یاز منابع موجود برا یمؤثرتر یریگببره

 .خود خواهد داشت
 یپتتژوهش نشتتان داد کتته سرستتخت نیتتا گتترید افتتتهی
بر نشانگان اختتلال استترس  یو معنادار یثر منفا یشناختروان

از آن است که سطوح بتالاتر  یحاک افتهی. این پس از ضربه دارد
همتراه  PTSD با کاهش شتدت علائتم یشناختروان یسرسخت

 Thomassenحاضر، پتژوهش  طالعهم یهاافتهیاست. همسو با 

طور بته PTSD بر علائم یو همکاران نشان داد که اثر سرسخت
بته  شود؛یاعمال م یکاهش مقابله اجتناب قیو از طر میرمستقیغ
 یاجتناب یامقابله یهامعنا که افراد سرسخت کمتر به سبک نیا

در آنتان  PTSD شتدت علائتم جتهیو در نت شتوندیمتوستل م
 یامقابلته یبر نقش ستازوکارها افتهی نی(. ا11) ابدییکاهش م

و  یتیشخصتت یهتتایژگیو انیتتم یاواستتطه ریعنوان مستتبتته
 زیو همکاران ن یبیپژوهش ط جیدارد. نتا دیتأک ینیبال یامدهایپ

پختتته و  یدفتتاع یستتازوکارها ،ینشتتان داد کتته خودشتتفقت
بتر نحتوه واکتنش  یمعنادار ریتأث کینوروت یدفاع یسازوکارها

بتا  هاافتهی نی(. ا34) زا دارنداسترس یدادهایتروما و رو هافراد ب
از آن استت کتته  یده و حتتاکپتتژوهش حاضتر همستتو بتو جینتتا

 یهاو ستتبک یشتتناختروان یهتتایژگیدر و یفتترد یهتتاتفاوت
 ن،یکنند. بنابرا لیرا تعد PTSD شدت علائم توانندیم یامقابله
متداخلات  یاحتدر طر توانتدیها ممؤلفه نیا تیو تقو ییشناسا

رشد پتس از ضتربه متؤثر  لیکاهش علائم و تسب یهدفمند برا
 .(35) باشد

 گیرینتیجه 
و  یشتناختروان یپژوهش نشان داد که سرستخت نیا جینتا
در کتاهش نشتانگان  یدو منبع مکمل و تعتامل یاجتماع تیحما

PTSD یشناخت یهایابیارز تیتقو قیاز طر یهستند؛ سرسخت 
 تیتو حما کنتدیفعال عمتل م یامقابله یسازگارانه و راهبردها

 نتدیفرا رش،یپذتعلق و  ت،یاحساس امن جادیا قیاز طر یاجتماع
 ن،ی. بنتابرادیتنمایم لیرا تستب یروان یو سازگار جانیه میتنظ

 یکتتردیرو دیتتبا یتوانبخشتت یهاو برنامتته ینیمتتداخلات بتتال
هتا و مبارت تیتداشته باشند که در آن علاوه بتر تقو یچندبعد
 یهاشتبکه ،یروانشتناخت یمرتبب با سرسخت یفرد یهانگرش
 نی. چنتتابتتدی تیتتتقوعه و توستت زیتتن متتارانیب یاجتمتتاع تیتحما
 یستانحه و ارتقتا یروان یامدهایبه کاهش پ تواندیم یکردیرو
 .دینما یانیکمک شا مارانیب یزندگ تیفیک

 قدردانی و تشکر
د بدین وسیله از معاونت پژوهش دانشگاه آزاد اسلامی واح
نی بندرعباس و کلیه شرکت کنندگان در پژوهش تشکر و قدردا

  می نماییم.

 فعمنا تعارض

 تعارض منتافع گونهچیکه ه دارندیعلام مامقاله  نیا سندگانینو
 رد.پژوهش وجود ندا نیدر ارتباط با ا یشخص ای یمال ،یعلم

 مالی حمایت

ده دریافت نکر دانشگاهاین مطالعه هیچگونه حمایت مالی از 
 .است

 اخلاقی ملاحظات
 ایتتن مقالتته مستتتخرج از پایتتان نامتته کارشناستتی ارشتتد بتتا کتتد

 .می باشد  IR.IAU.BA.REC.1404.024قاخلا

 نویسندگان مشارکت

مراحل انجام پژوهش، از جمله  یدر تمام سندگانینو یتمام
 ینیداده ها، نگارش و بتازب لیو تحل یمطالعه، جمع آور یطراح
آن را  یکامل محتوا تیمقاله مشارکت داشته اند و مس ول یینبا
 .رندیپذ یم
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Abstract 

Introduction: Given the psychological consequences and diminished quality of life resulting from traffic 

accidents, this study aimed to test a model of Post-Traumatic Stress Disorder (PTSD) based on psychological 

hardiness, with the mediating role of social support, among accident-injured patients hospitalized at Jiroft 

Hospital. 

Methods: The present study was conducted using a descriptive–correlational design among accident-injured 

patients hospitalized at Jiroft Hospital between October and December 2024. Based on the inclusion criteria, 

350 participants were selected through purposive sampling. Data were collected using the PTSD 

questionnaire developed by Waters et al., the Ahvaz Psychological Hardiness Scale developed by Kiamarsi et 

al., and the Social Support Questionnaire designed by Sherbourne and Stewart. The reliability of the 

instruments was confirmed using Cronbach’s alpha coefficients ranging from 0.79 to 0.81. Data were 

analyzed using SPSS version 27 and Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM). 

Results: The results indicated that psychological hardiness had a positive and statistically significant effect 

on social support (p<0.05). Furthermore, both social support and psychological hardiness had a significant 

negative effect on the severity of PTSD symptoms (p<0.05). The coefficients of determination (R²) for social 

support and PTSD were 0.54 and 0.62, respectively. Moreover, the F statistics for the overall models were 

42.1 and 36.8, respectively, indicating an acceptable model fit and a strong predictive power. 

Conclusion: Psychological hardiness and social support serve as protective factors that attenuate PTSD 

symptoms among trauma survivors, providing a solid framework for the development of targeted 

psychosocial interventions. 

Keywords: Post-Traumatic Stress Disorder, Social Support, Traffic Accidents, Psychological Trauma 
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